Revue de Presse — Certification AFNOR du
Réseau Lorrain des Pépinieres
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Hepimeres dentreprises

L e RLPE est certifié...

Le RLPE (Réseau lorrain des

pépiniéres dentreprises) vient

de recevoir officiellement sa 4 A R e
certification Afnor de la norme n ni
NF X 50-770, le 17 novembre, SRR | Hd dad

au Centre d'activité Ariane de
Neuves-Maisons. Morme MF X
50-770 ! Ce référentiel national
fait toute la différence pour dis- RE'ﬁE,]t de recevair officielement 5o
tinguer une véritable pépiniere  cortification Afhor, fe | 7 novembre.
d'entreprises d'une autre stric-
ture 'affirmant Méere, Les dowze structures, membres du RLPE (Reseau
lorrain des pépinigres d'entreprises) viennent de recevoir officiellameant
cette certification Afnor, le | 7 nowernbre, d 'occasion d'une rencontre au
Centre d'activité Ariane de Meuves-Makons. Lobrention de ce référentiel
a dermandé plus de trols ans de travail, Le lancement de cette démarchs
avec 'Afnor débute en mars 20012, En 2014, neuf pépiniéres d'entreprises
du RLPE obtiennent |a certfication et trois ont suivi cette année. «C'est
l'oboutizsernent d'un important tovad! mené pour vérftotlement profession-
rcliser Je métier d'gocompagrement au sefn des pépbinidress, assure Laurent
Waldvogel, vice-président et aninateur du RLPE, Le RLPE est le premisr
réseal régional 3 obenr cette certiffeation mutuzlisés,
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Les Tablettes Lorraines

BECONOMIE

Pépiniéres d’entreprises
sur le haut du podium

Le Réseau lorrain des pépinieres d'entreprises (RLPE), soit
douze pépinieres au total, a ébé consacré premier réseau de
pépinieres de France a décrocher la norme qualité Afnor.

D'octobre 2013 a mars 2014, les salariés ont été formés pour
gagner en efficacité, améliorer leurs organisations et développer
une culture du partage de bonnes pratiques.

Les pépiniéres ont été soutenues pour engager une démarche
d'amélioration continue de leurs services a destination des
entreprises gu'elles accompagnent et hébergent, mais aussi de la
Reégion Lorraine. La démarche s'est concrétisée cet autommne par
|'gbtention de la certification MF Service Pépinigres d entreprises
pour 'ensemble du réseaw. Une premiére en France.

Depuis, la réussite est collective - les chefs d'entreprises
accompagnés et hébergés sont assurés que les animateurs de
lewr pépiniére sont organisés pour améliorer constamment la
qualité de leurs prestations. Par ailleurs, les acteurs publics
bénéficient d'un réseau de pépinieres plus lisible et remobilisé
pour foumir des services efficaces aux acteurs économiques
lorrains.

Le Républicain Lorrain

RESEAU LORRAIN

DES PEPINIERES D'ENTREPRISES
Une certification mutualisée

Neuves-Maisons, Ellv marque
I'sbowtissement dune dé
marche visar & mett en pla-
oo, 9 sein de chacune delles,
un savolr-faire de qualité en
matidre de services & destina-
tion des entepedses gu'elles ac
compuagnent ot bébuerpeos, Elle
fast (i eésesn borraim e peemnler
résean régional & oblenir une
cestification musualisse.

Le Rémenu regroupe 12 struce
tues s b sermtoee lorain gui
ovrent avec de nombreux
partensires (collectivitds bo

cales, partenaines SBsancicss pu-
bilics ou peives, ) duns le cadre
de In Chasnte régooale d'appui
# ln eoviagion et la reprise d'en-
toprises. Elles acoompagment
en moyenne chaque annde
1000 poeteurs de projets pour

360 créactons d'activisés. Lepd-
wealt 8'est engagé dans la de-
marche de certfication pour
gArantir, outre |3 qualicé des
services, un niveau ¢'accom:
pagnement comgarable dune
pépinkre & lautre mals assi
axwenit ane mutualisation des
expérsences et des pratiques
professionnelies.

Initiée en 2032 la démazche do
oertification ='est déroulée au-
tour de trois actions mendes
avec ' AFNOR (aide & ' Eabora-
thon du peojet, formation des
responsables, audit de cectifi-
cation). La certification NF Ser-
vice Activités des Meres
d'entropeises a 6 créée en
1968 et edle garuntit un savoer-
Faize précis. Des crifdres dex-
cellerce iszus 0'une noeme vo-
lontasre, la NF X50-770, aréée
N 203 sont érahlis pour tirer
vers be haue et professioonali-
sty Pactivied des pépinibres
dentreprises, « Jaas-NasLovs
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